GRAND RESORT
BAD RAGAZ

Freitag, 10. September 2021
Liebe Gaste

Seit mehreren Monaten dirfen wir nun fast ohne Einschrankungen flir Sie da sein und mit unseren
Schutzkonzepten sichere und unvergessliche Aufenthalte ermdéglichen. Die steigenden Corona-
Fallzahlen und Hospitalisationen haben den Bundesrat nun veranlasst, die Zertifikatspflicht ab dem
13. September 2021 auf Restaurants, Kultur- und Freizeiteinrichtungen sowie auf Veranstaltungen in
Innenraumen fir Personen ab 16 Jahren auszuweiten. Damit wird verhindert, dass ahnlich der
vergangenen Lockdowns erneut mit Schliessungen gerechnet werden muss, um eine Uberlastung des
Gesundheitssystems zu verhindern.

Das Zertifikat dokumentiert eine Covid-19-Impfung, eine durchgemachte Erkrankung oder ein
negatives Testergebnis. Somit treffen nur noch Personen aufeinander, die nicht ansteckend sind oder
ein geringes Risiko aufweisen, ansteckend zu sein. Die Kontrolle Ihres Covid-Zertifikats wird jeweils
beim Betreten der jeweiligen Bereiche erfolgen. Das Grand Resort Bad Ragaz begriisst diese
Massnahme und ist bemiht, Ihren Aufenthalt trotz der gesetzlichen Kontrollen so angenehm wie
madglich zu gestalten.

Seit Beginn der Pandemie halt sich das Grand Resort Bad Ragaz strikte an Schutzkonzepte sowie die
Auflagen und Empfehlungen des Bundesamtes fur Gesundheit. Die Umsetzung Massnahmen erfolgt
stets im Sinne der Gesundheit samtlicher Gaste und Mitarbeitenden. Einige Bereiche im Grand Resort
Bad Ragaz sind von den neuen Massnahmen nicht betroffen. Um Sie vollumféanglich zu informieren,
haben wir fiir Sie nachfolgend eine Ubersicht zur Situation zusammengestellt.

Grand Hotels

Im Grand Hotel Quellenhof & Spa Suites, Grand Hotel Hof Ragaz und Palais Bad Ragaz besteht flr
Hotellibernachtungen keine Zertifikatspflicht. Ebenso diirfen unsere Shops ohne Zertifikat besucht
werden.

Restaurants & Bars

In samtlichen Innenbereichen der Restaurants und Bars des Grand Resort Bad Ragaz — namentlich
Restaurants verve by sven, Olives d’Or, Namun, Zollstube, IGNIV by Andreas Caminada, Memories,
gladys, Golf Bistro, Café Therme, Golden Wave Bar, Hof Bar und verve by sven Bar - gilt die
Zertifikatspflicht. Ausgenommen sind die Aussenbereiche (Terrassen) der Restaurants verve by sven,
Olives d'Or, Namun, gladys, Golf Bistro, Café Therme, Hof Bar und verve by sven Bar sowie Take-
away im KQOiSO.

Detaillierte Informationen zu Offnungszeiten und Schutzkonzepten finden Sie online unter
https://www.resortragaz.ch/de/restaurants-und-bars/.
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Thermal Spa

In sdmtlichen Innenbereichen des Thermal Spa (Helenabad, Sportbad, Sauna Welt, Kneippzone,
Family Spa, Private Spa, Ruhebereiche und Body & Sport) gilt die Zertifikatspflicht.
Behandlungen, der Garden Pool, sowie die Wellness Boutique sind von der neuen Massnahme
ausgenommen.

Tamina Therme

Ausser in den Shops, der Pedi-Lounge, dem Beauty Spa und auf der Terrasse des Café Therme gilt in
der Tamina Therme, namentlich an den Tischen im Café Therme und im Bade- und Saunabereich, die
Zertifikatspflicht. Gaste, die sich ausschliesslich fir Behandlungen in der Tamina Therme aufhalten,
sind von der Zertifikatspflicht ausgenommen.

Detaillierte Informationen zu Offnungszeiten und Schutzkonzepten finden Sie online unter
www.taminatherme.ch.

Casino Bad Ragaz
Die Zertifikatspflicht gilt im gesamten Casino Bad Ragaz. Zutritt ab 18 Jahren mit gultiger ID.
Weitere Informationen zu Offnungszeiten und Schutzkonzept unter www.casinoragaz.ch.

Golf Club Bad Ragaz & Golf Club Heidiland
Mit Ausnahme der Innenbereiche des Restaurant gladys und des Golf Bistro gilt in beiden Golfclubs
keine Zertifikatspflicht.

Medizinisches Zentrum & Clinic Bad Ragaz
Mit Ausnahme des Fitnesscenters Benefit sind das Medizinische Zentrum wie auch die Clinic Bad
Ragaz von der Zertifikatspflicht ausgenommen.

Altes Bad Pfafers & Tamina Schlucht
Die Taminaschlucht sowie das alte Bad Pfafers unterstehen der Zertifikatspflicht.

Veranstaltungen

Bei Veranstaltungen in Innenrdaumen jeglicher Grosse gilt die Zertifikatspflicht. Veranstaltungen im
Aussenbereich sind von der Massnahme ausgenommen, sofern nicht mehr als 1000 Personen sitzend
teilnehmen oder sich nicht mehr als 500 Personen frei bewegen und konsumieren. Gerne hilft Ihnen
unser Meeting & Events-Team bei Ihrer Veranstaltungsanfrage weiter:
https://www.resortragaz.ch/de/feiern-meetings/anfrage

Die Maskentragepflicht entfdllt in den von der Zertifikatspflicht betroffenen Bereichen.

Liebe Gaste, von Herzen wiinschen wir Ihnen und Ihren Familien alles Gute und freuen uns auf ein
baldiges Begriissen und Wiedersehen im Grand Resort Bad Ragaz.

Herzliche Griisse aus Bad Ragaz
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CEO General Manager Grand Hotels Arztlicher Direktor
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